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VSeobecné podminky poskytovani inzertni plochy na serverech
spravovanych spole¢nosti BurdaMedia Extra s.r.o.

Preambule

Témito VSeobecnymi podminkami poskytovani inzertni plochy spolecnosti BurdaMedia Extra
s.r.0. IC: 152 73 589 (dale jen ,,Vieobecné podminky*) se ¥idi viechny smlouvy o poskytnuti
inzertni plochy v nékterém ze servert, jehoz vydavatelem je spole¢nost BurdaMedia Extra
s.r.o. (dale jen ,,Poskytovatel*), kterd vlastnim jménem uzavird smlouvy o poskytnuti inzertni
plochy se zajemcem o uveiejnéni inzerce v ramci daného serveru (dale jen ,,Objednatelé).
Servery spravovanymi Poskytovatelem se pro ucely téchto VSeobecnych podminek inzerce
rozumi jak servery pfimo provozované Poskytovatelem, tak servery, na kterych je
Poskytovatel opravnén poskytovat inzertni plochy na zaklad¢ smluv uzavienych s jejich
provozovateli. Tyto VSeobecné podminky vstupuji v platnost a u€innost dnem 01. 01. 2025.

Seznam serverti spravovanych poskytovatelem ke dni 01. 01. 2025 je nasledujici:

https://www.apetitonline.cz
https://www.burdastyle.cz
https://www.elle.cz
https://www.extra.cz
https://www.extralife.cz
https://www.g.cz
https://www.chip.cz
https://www.lifee.cz
https://www.marianne.cz
https://www.nkz.cz
https://www.oneTV.cz
https://www.svetzeny.cz
https://www.toprecepty.cz
https://www.varimerychle.cz/
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1. Objednavky inzerce

1.1  Po obdrzeni pisemné (v€etné e-mailove) ¢i telefonické poptavky inzertni plochy od
Objednatele Poskytovatel shrne Objednavku inzerce v dokumentu, v némz bude zejména
specifikovana Objednatelem poZadovana inzertni plocha (na jakém serveru, resp. serverech, ma
byt inzertni plocha poskytnuta, popt. v jaké sekci daného serveru, formét inzerce, typ inzerce
[banner, textova reklama, link apod.], termin zahajeni kampané a doba zvefejnéni), a bude v
ném uvedena cena za poskytnuti této inzertni plochy a dale jakékoli ptipadné dals$i smluvni
podminky neobsazené v téchto VSeobecnych podminkach (dale jen ,,Objednéavka®).
Objednavka dorucend Objednateli je navrhem smlouvy o poskytnuti inzertni plochy za
podminek uvedenych v Objednavce.

1.2 Objednavku doruci Poskytovatel Objednateli poStou, osobn¢, faxem nebo emailem dle
kontaktnich informaci uvedenych v Objednévce. Objednatel je povinen pisemné (postou,
emailem nebo faxem) potvrdit sviij souhlas s Objednavkou a VSeobecnymi podminkami, a to
nejpozdé€ji do péti (5) pracovnich dnii od jejiho doruceni Poskytovatelem. Po marném uplynuti
této lThuty piestava byt Poskytovatel Objedndvkou vézan.

1.3 Pokud jde o prvni objednavku inzertni plochy, kterou dany Objednatel u Poskytovatele
¢ini, je Objednatel spolecné se souhlasem a potvrzenim Objednavky povinen piilozit kopii
aktualniho (ne star$iho nez tii mésice) vypisu z obchodniho rejstiiku (zivnostenského listu, je-
li Objednatelem fyzicka osoba nezapsana do obchodniho rejstiiku). Pokud jde o objednavku
inzertni plochy, kterou provadi reklamni agentura, je nezbytné, aby poskytla Poskytovateli téz
oznaceni svého klienta, pro kterého je inzertni plocha objedndvéna.

1.4 Vcasnym potvrzenim Objedndvky zpisobem uvedenym v odst. 1.3 téchto
Vseobecnych podminek dochdzi k uzavieni smlouvy o poskytnuti inzertni plochy Objednateli
za podminek popsanych v Objednavce za ucelem zvetejnéni Objednatelem dodané inzerce
(dale jen ,,Smlouva“).

1.5  Objednatel neni opravnén vzit ptijeti a potvrzeni Objednavky zpét ani ji zrusit jinak,
nez jak je uvedeno v téchto VSeobecnych podminkach v sekci 2 Storno Objednavky.

1.6 Objednatel neni opravnén provadét v Objednavce pied jejim potvrzenim jakékoli
zmeény (zejména neni opravnén provadet zmény typu a formatu inzerce, zmény terminu a lhit
uvetejnéni inzerce). Takové zmény Objednavky jsou ve vztahu k Poskytovateli bez
jakychkoli pravnich a¢inki. VEasnym doruc¢enim takto pozménéné potvrzené Objednavky
Poskytovateli dochazi k uzavieni Smlouvy, to vSak za podminek uvedenych v ptivodnim
znéni Objednavky doruc¢ené Poskytovatelem Objednateli.

1.7  V pfipad¢, ze se zmény Objednavky provedené neopravnéné Objednatelem budou
tykat podstatnych nalezitosti Smlouvy (zejména oznaceni serveru, typu a formatu inzerce,
terminu uvetejnéni a lhit uvetejnéni inzerce ¢i ceny za poskytnuti inzertni plochy), nebo v
ptipadé, Ze zmény budou ¢init piivodni text Objednavky necitelnym nebo nesrozumitelnym,
vyhrazuje si Poskytovatel podle okolnosti piipadu bud’ pravo pozadovat uzavieni nové
Smlouvy s novymi podminkami, nebo pravo odmitnout uvetejnéni inzeratu. Pfi uzavieni nové
Smlouvy bude postupovano v souladu s ustanovenim odst. 1.1. a nésl. téchto VSeobecnych
podminek. Ustanoveni bodu 7.2. a 7.3. téchto VSeobecnych podminek se v takovém piipade
uziji pfimétenc.

1.8  Pokud v postaveni Objednatele vystupuji medialni a reklamni agentury, s nimiz
Poskytovatel uzaviel ramcovou smlouvu o spolupraci, Poskytovatel rovnéz ptijima
objednavky uc¢inéné na objednavkovém formulaii t€chto medialnich a reklamnich agentur, ¢i
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na rozpisu reklamni kampané Objednatele za predpokladu, ze budou splilovat veskeré
nalezitosti Objednavky. Poptavka Objednatele dorucend poStou, osobné, emailem nebo faxem
se v takovém piipadé, odlisn€ od odst. 1.1 téchto VSeobecnych podminek, povazuje za
zavaznou objednavku a navrh na uzavieni Smlouvy. Pfijetim objednavky podle véty prvni v
nezménéné podobé bez odchylek ze strany Poskytovatele, a to postou, osobn¢, emailem nebo
faxem, dochazi k uzavieni Smlouvy. Jakékoliv zmény, odchylky ¢i protinavrhy uvedené v
objednavce podle tohoto ¢lanku ze strany Poskytovatele, se povazuji za odmitnuti ndvrhu
Smlouvy a budou ve svém uhrnu povazovany za Objednavku, na jejiz pfijeti a potvrzeni se
pouzije postup uvedeny v odst. 1.1 az 1.5 téchto VSeobecnych podminek.

1.9  Jakékoli ujednani souvisejici s poskytnutim inzertni plochy (at’ jiz pisemna, ¢i Gstni)
uc¢inéna pied vznikem Smlouvy, ktera nejsou vyslovné obsazena v Objednavce nebo v téchto
Vseobecnych podminkéch, nejsou soucéasti Smlouvy a nejsou pro Poskytovatele nijak pravné
Zavazna.

2. Storno objednavky

2.1  Objednatel miize Objednavku stornovat (tj. odstoupit od Smlouvy) pouze pisemnym
oznamenim o odstoupeni od Smlouvy (dale jen ,,storno*), které musi byt doruc¢eno
Poskytovateli, a to nejdéle pied zverejnénim Inzerce na serveru spravovaném
Poskytovatelem. Pokud bylo prostfednictvim Objednavky objednano vice riznych inzertnich
ploch, je mozné stornovat Objednavku i jen castecné.

2.2 Stornovani Objednavky (odstoupeni od Smlouvy) pozdéji nez tticet pét (35)
pracovnich dni pfed planovanym uvefejnénim inzerce je mozné pouze doru¢enim pisemného
storna a zaplacenim odstupného ve vysi v Objednévce uvedené ceny (véetné DPH) vSech
stornem dotc¢enych inzertnich ploch, u nichz je planované datum uvefejnéni inzerce méné nez
tficet pét (35) pracovnich dni od doruceni storna Poskytovateli.

2.3 Potvrzenou Objednavku (tedy Smlouvu) nelze nijak ménit. Jakykoli pisemny
pozadavek Objednatele na ,,pfesun® inzerce z jednoho serveru na jiny server Poskytovatele,
na zménu velikosti (typu) objednané inzertni plochy nebo na jakoukoli jinou zménu Smlouvy
bude povaZzovan za stornovani ptivodni Objednavky (odstoupeni od piivodni Smlouvy) ze
strany Objednatele se vSemi nasledky popsanymi v téchto VSeobecnych podminkach inzerce
a zaroven za novou poptavku, na kterou bude Poskytovatel reagovat vystavenim nové

Objednavky.
3. Cena, platebni podminky a fakturace

3.1  Objednatel je povinen uhradit Poskytovateli za poskytnuti inzertni plochy cenu
uvedenou v potvrzené Objednavce.

3.2 Nedohodnou-li se Objednatel a Poskytovatel jinak, bude cena za poskytnuti inzertni
plochy uvedena v Objednévce odpovidat ceniku Poskytovatele, platnému ke dni doruceni
poptavky Objednatele Poskytovateli. Aktualni cenik Poskytovatele je uverejnén na
internetovych strankéch http://burda.cz/cs/inzerce/ke-stazeni/digital

Poskytovatel je opravnén kdykoli cenik dle vlastniho uvazeni ménit. Novy cenik Poskytovatel
vzdy uvetejni na http://burda.cz/cs/inzerce/ke-stazeni/digital

3.3  V piipadé rozporu ceny uvedené v Objednavce s cenou dle ceniku Poskytovatele, resp.
s dohodou Poskytovatele a Objednatele, je Objednatel povinen na tento rozpor upozornit bez
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zbyte¢ného odkladu poté, co mu je Objednavka doruéena. Bude-li rozpor mezi cenou
uvedenou v Objednavce a cenikem, resp. dohodou, Poskytovatelem uznén, vystavi
Poskytovatel novou Objednavku, v niz bude cena uvedena spravné. Pokud Objednatel
Objednavku potvrdi, ztraci pravo vysi ceny uvedenou v Objednavce jakkoli rozporovat a
reklamovat a je povinen tuto cenu Poskytovateli zaplatit.

3.4  Cena za poskytnuti inzertni plochy je splatna do ¢trnacti (14) dnti ode dne doruceni
danového dokladu (faktury) Poskytovatelem, pokud se smluvni strany nedohodnou pfedem
jinak. Cena je splatnd vzdy bezhotovostnim pfevodem nebo vkladem na bankovni ucet
Poskytovatele, ktery je uvedeny v dafiovém dokladu (faktute). Danovy doklad vystavi
Poskytovatel vzdy nejpozdéji do patnacti dntt ode Dne inzerce. Dnem uskutecnéni
zdanitelného pInéni je Den inzerce nebo den vystaveni danového dokladu, a to ten den, ktery
nastane drive.

3.5  Poskytovatel mize pozadovat platbu piedem, zejména od Objednatele, ktery nikdy

v minulosti Smlouvu o poskytnuti inzertni plochy neuzaviel nebo ktery neplnil své zavazky

z uzavienych Smluv fadné¢ a v€as (zejména pokud fadné a vcas nezaplatil sjednanou cenu za
poskytnuti inzertni plochy). Vzdy pokud je v Objednavce uvedena dolozka ,,platba pfedem
nebo jina doloZka podobneho vyznamu, pak je cena za objednanou inzertni plochu splatna
cela pfedem, a to nejpozdéji do terminu uvetejnéni piislusné inzerce (zahdjeni kampan¢)
uvedeného v Objednéavce. Poskytovatel Objednateli vystavi a zasSle zalohovy doklad (fakturu).
Nebude-li cena inzertni plochy zaplacena nejpozdéji do terminu uvetejnéni piislusné inzerce
(zahgjeni kampan¢) uvedeného v Objednévce, neni Poskytovatel povinen objednanou inzertni
plochu poskytnout a uvetejnit na ni inzerat Objednatele. Danlovy doklad, kterym dojde k
zucCtovani zalohy, vystavi Poskytovatel vzdy do ¢trnécti (14) dnti ode dne uskutecnéni
zdanitelného plnéni. V ptipadé, Zze nedojde k uvetejnéni inzerce z ditvoda vzniklych na strané
Objednatele, Poskytovatel si zdlohu ponecha. V piipad¢ neuvetejnéni inzerce z davodi
vzniklych na strané Poskytovatele, vrati Poskytovatel zalohu Objednateli.

3.6 Pokud se Objednatel ocitne v prodleni se zaplacenim ceny za poskytnuti urcité inzertni
plochy, neni Poskytovatel povinen poskytnout tomuto Objednateli jakoukoli dalSi inzertni
plochu a uvefejnit jakykoli dalsi inzerat Objednatele, at’ jiz doSlo k uzavieni Smluv o
poskytnuti této inzertni plochy pied, ¢i po vzniku prodleni Objednatele se zaplacenim ceny za
jinou inzertni plochu.

3.7 Pokud Poskytovatel z divodu jakéhokoli prodleni Objednatele se zaplacenim ceny za
poskytnuti inzertni plochy urc¢itou inzertni plochu Objednateli neposkytne a inzerat
Objednatele na této inzertni ploSe neuvetejni, Smlouva o poskytnuti této inzertni plochy
zanika a Poskytovateli vznika viici Objednateli ndrok na ndhradu uslého zisku ve vysi souctu
cen za poskytnuti veskeré¢ inzertni plochy, kterou Poskytovatel Objednateli kvili prodleni
Objednatele se zaplacenim neposkytl.

3.8 Pokud se Objednatel ocitne v prodleni se zaplacenim ceny za poskytnuti inzertni
plochy, je povinen zaplatit Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z dluzné ¢astky za
kazdy zapocaty den prodleni. Zanik Smlouvy nema v zadném piipad€ vliv na povinnost
Objednatele zaplatit smluvni pokutu.

3.9  Pokud Poskytovatel poskytne Objednateli jakoukoli slevu z cenikové ceny za
poskytnuti inzertni plochy, bude tato skute¢nost uvedena v Objednavce (sleva bude v
Objednavce vycislena bud’ v procentech z cenikové ceny, nebo ptimo ¢astkou). Pokud se
Objednatel ocitne v prodleni se zaplacenim sjednane ceny za poskytnuti inzertni plochy, z niz
mu byla poskytnuta sleva, delSim nez 15 dni, narok na slevu Objednateli zaniké a Objednatel
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je povinen zaplatit Poskytovateli cenikovou cenu v pIné vysi.

3.10 V piipadé¢ ze Objednatel v souladu s témito VSeobecnymi podminkami stornuje
Objednavku, takze nedojde k vyCerpani sluzeb v cené potifebné pro poskytnuti slevy, je
Poskytovatel opravnén dotuctovat Objednateli ¢astku ve vysi rozdilu ptivodné uctované
slevoveé ceny a ceny uvedené v Ceniku Poskytovatele bez slevy.

3.11  Spolu s fadnym danovym dokladem (netyka se zalohovych danovych dokladit)
Poskytovatel zasle Objednateli také dokladovy néhled ptislusné inzertni plochy na serveru
obsahujici uvetejnény inzerat Objednatele. Dafiové doklady mohou byt po pfedchozi dohodé
zasilany i elektronicky. Objednatel v takovém ptipadé muze sdélit svij pozadavek na
elektronickou fakturaci Poskytovateli pisemné, na email vydanefaktury@burda.cz. Ve zprave
musi byt uvedena obchodni firma Objednatele, ICO a email uréeny pro ptijem elektronickych
faktur.

4. Dodéani inzertnich podkladu a realizace inzerce

4.1  Objednatel je povinen dodat Poskytovateli podklady pro uvetejnéni inzeratu, ktery ma
byt na inzertni ploSe uvetejnén, ve forme datového souboru (dale jen ,,inzertni podklady*), a
to nejpozdeji do péti (5) pracovnich dnti pred zvefejnénim inzerce na serveru Poskytovatele.
Termin zvetejnéni inzerce je uveden v Objednavce.

4.2 Popis inzeratu v Objednévce (typ inzerce, interaktivni, neinteraktivni apod.) je pouze
orientacni a neni nikterak zdvazny pro Poskytovatele. Poskytovatel je povinen uveiejnit
inzerat podle Objednatelem dodanych podklada (pokud jeho uvetejnéni neodmitne) a neni v
zadném piipad¢ povinen kontrolovat ¢i zajistit soulad inzertnich podkladl a na jejich zakladé
uveiejnéného inzeratu s popisem v Objednavce.

4.3  Objednatel je povinen dodat inzertni podklady v takovém formatu a takovych
parametrql, jak je uvedeno v aktuélnich technickych specifikacich inzertnich podklada pro
dany server. Aktualni technické specifikace jsou ptistupné na internetovych strankach
http://burda.cz/cs/inzerce/ke-stazeni/digital. Poskytovatel je kdykoli opravnén technické
specifikace inzertnich podkladiti zménit (naptiklad v souvislosti se zménou formata daného
serveru, se zménou technické specifikace apod.). O jakychkoli zménach technickych
specifikaci inzertnich podkladl pro uvetejnéni jiz objednanych inzeratt je Poskytovatel
povinen Objednatele pisemné neprodlen¢ informovat.

4.4  Soucasti technické specifikace inzertnich podkladii uveiejnéné na internetovych
strankach http://burda.cz/cs/inzerce/ke-stazeni/digital je téZ uvedeni maximalni pfipustné
datové velikosti jednotlivych datovych soubord. V piipadé€, ze Objednatel doda podklady
vétsi datové velikosti, zvySuje se cena inzertniho formatu, kterého se datové podklady tykayji,
ve stejném pomeru, v jakém piekracuje datova velikost dodanych podkladi maximalni
ptipustnou datovou velikost (tj. pfi prekroceni maximalni ptipustné datové velikosti o 1 % se
cena zvysuje 0 1 %).

45  Datovy soubor obsahujici inzertni podklady musi byt vzdy oznacen tak, aby ndzev
souboru byl tvofen (v nasledujicim potadi) ndzvem konkrétniho serveru, na kterém ma byt
inzerat uvefejnén, datem uvetejnéni inzerce (resp. pocatku kampané¢) uvedenym v Objednévce
a oznaCenim Objednatele, pticemz jednotlivé udaje budou od sebe oddéleny znakem ,, *
(,,podtrzitko*) a v ptipad¢ vnitiniho déleni jednotlivych tdaji pak pomlckou (ptiklad:
»Marianne.cz_YYYY-MM-DD_XYZ*).

4.6  Objednatel je povinen sdé¢lit Poskytovateli pfesné ozna¢eni URL a jeho pfifazeni k
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jednotlivym bannertim ¢i textim. V pfipad¢ banneru s vicecetnou URL je Objednatel povinen
ozndmit konkrétni ptifazeni k jednotlivym ¢astem kreativy.

4.7  Objednatel musi Poskytovateli sdé€lit informaci o pozadované rotaci kreativ, v piipadé
nesde€leni této informace bude rotace kreativy Objednatele rovnomérna.

4.8  Inzertni podklady je Objednatel povinen Poskytovateli dodat elektronickou postou
(e-mailem) zaslanou na elektronickou adresu Poskytovatele, eventualné jinym, obéma
stranami dohodnutym zptisobem. Elektronické adresy, na které je mozné zasilat inzertni
podklady, jsou uvedeny v Objednavce. Poskytovatel mize kdykoli elektronické adresy zménit
s tim, Ze je povinen o takové zmén¢ Objednatele neprodlené informovat.

4.9  Je nepfipustné, aby Objednatel dodaval podklady v balicku s bannery, které nejsou
urceny pro inzerci na serverech Poskytovatele, ¢i pro neobjednané pozice, ¢i v podobé odkazu
ke stazeni daného podkladu.

4.10 Poskytovatel neni povinen vracet Objednateli poskytnuté inzertni podklady a neni ani
povinen tyto podklady uschovavat.

4.11 Objednatel je povinen dodat inzertni podklady dle technickych specifikaci
objednaného forméatu uvedené v zdvazné Objednévce — technické specifikace jsou dostupné
na http://burda.cz/cs/inzerce/ke-stazeni/digital. V pripadé, Ze klient nedoda inzertni podklady
dle technickych specifikaci, je povinen uhradit 100 % smluvené ¢astky.

4.12 'V ptipadé¢, ze Objednatel pozada Poskytovatele o zménu inzertnich podklad nebo
zménu cilového URL po pfedani inzertnich podkladii dle pfedchoziho odstavce téchto
Vseobecnych podminek, avSak pied uvefejnénim inzerce, je Poskytovatel opravnén za kazdou
zménu Uctovat poplatek dle platného ceniku.

4.13  Pii dlouhodobéj$im uvetejnéni inzerce stejného inzertniho formatu (tj. pfi uverejnéni
po dobu delsi nez 2 tydny) je Objednatel opravnén pozadat Poskytovatele o zménu inzertnich
podkladi nebo zménu cilového URL. Poskytovatel provede takovou zménu 1x (jedenkrat)

v kazdém kalendainim mésici bezplatné. Za kazdou dalsi zménu bude poskytovatelem
uctovan individualni poplatek.

4.14  V ptipad¢ opakovaného dodavani inzertnich podkladi dle odst. 4.11. a 4.12. téchto
Vseobecnych podminek se piiméefené uzije postup dle odst. 4.1. az 4.10. téchto Vseobecnych
podminek. Veskeré¢ podklady ke zmén€ v jiz objednané inzertni kampani je Objednatel
povinen dodat nejpozdé;ji tii (3) pracovni dny pfed datem zamyslené zmény. V ptipad¢, ze tak
neucini, neodpovida Poskytovatel za v€asnou zménu inzertnich podkladi.

4.15 S vyjimkou ptipadu, kdy je pfedmetem Smlouvy poskytnuti pfesné urcené inzertni
pozice, je Poskytovatel opravnén poskytnout Objednateli inzertni plochu umisténou na
jakémkoli misté¢ daného serveru dle vybéru Poskytovatele.

4.16 Je zcela na vybéru Poskytovatele, zda bude poskytnuta inzertni plocha sousedici s
redakénim obsahem, €i s jinou inzertni plochou, a je zcela na uvazeni Poskytovatele, jaky
inzerat ptipadné umisti v sousedstvi inzeratu Objednatele. Objednatel neni opravnén
uplatnovat jakékoli reklamace z titulu umisténi svého inzeratu v sousedstvi inzeratu
konkurenéniho nebo v sousedstvi jakéhokoli dle nazoru Objednatele nevhodného redakéniho
obsahu.

4.17 Objednatel dava Poskytovateli souc¢asné s dodanim inzertnich podklada souhlas s
Sitenim daného reklamniho sdé€leni prostfednictvim serverii v rdmci celosvétové pocitacove
sit¢ internet Poskytovatelem a dale soucasné potvrzuje, ze je subjektem opravnénym K
vykonu veskerych potiebnych prav k reklamnimu sdéleni, které bude umisténo na nékterém
ze servertl Poskytovatele, zejména pak Ze je opravnén vykonavat ptipadnd majetkové autorska
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prava k ptislusnému reklamnimu sdé€leni a/nebo k jinym reklamnim prvkiim a je
opravnénym k uziti pfipadnych ochrannych zndmek nebo jinych prvkd, které jsou predmétem
ochrany pramyslového nebo dusevniho vlastnictvi v reklamnim sdéleni obsazenych, a
potvrzuje, ze neporusuje prava zadné jiné tieti osoby.

4.18 Poskytovatel si vyhrazuje pravo na zménu reklamnich formati, v nichz jsou reklamni
sd€leni uverejiiovana. V ptipad¢ zarazeni reklamniho sdéleni do kategorie si Poskytovatel
vyhrazuje pravo piesunout reklamni sdéleni do relevantnéjsi kategorie, pokud takovato
vznikne. Poskytovatel si dale vyhrazuje pravo na zruseni jednotlivého reklamniho formatu.
V ptipadé Objednavky ¢i dosud neukoncené reklamni kampané Objednatele u takovéhoto
reklamniho formatu, v niz mélo byt reklamni sdéleni umisténo, zavazuje se Poskytovatel
nabidnout Objednateli plnéni v obdobné kvalité, jez bude odpovidat zdméru reklamni
kampan¢ Objednatele, a nevyslovi-li Objednatel s takovymto obdobnym plnénim souhlas,
Poskytovatel mu bezodkladné vrati jiz uhrazenou cenu ¢i ¢ast ceny odpovidajici
nerealizované reklamni kampané¢.

5. Statistiky

5.1  Pro tcely fakturace a ptipadné reklamace jsou zdvazné pouze a vylu¢né hodnoty poctu
impresi (tj. zobrazeni) dle statistik vygenerovanych z reklamniho systému Poskytovatele.
Tyto statistiky budou vygenerovany na vyzadani Objednatele. Objednatel bere na védomi, ze
statistiky poskytuji udaje pouze zpétné po skonceni kampang.

5.2 Objednatel prohlasuje, ze je mu zndma ta skute¢nost, ze Poskytovatel je clenem
oborového zajmoveého sdruzeni SPIR (Sdruzeni pro internetovou reklamu,

Z.p. s. 0.; www.spir.cz), a Objednatel udéluje Poskytovateli neodvolatelny souhlas s uzitim
udajt o reklamnich kampanich pro vyzkum internetu v ramci SPIR.

6. Reklamace vad

6.1  Poskytovatel neodpovida za vady zpiisobené vadnymi inzertnimi podklady dodanymi
Objednatelem.

6.2  Pokud Poskytovatel pro Objednatele inzertni podklady na zakladé dohody s
Objednatelem a na zdklad¢ Objednatelem dodanych navrhii vytvaii, je Poskytovatel
zodpoveédny jen za technickou kvalitu inzertnich podkladl, zodpovédnost za obsah inzeratu je
plné na Objednateli.

6.3  Pochybenim na strané Poskytovatele se rozumi nefunk¢nost jeho sluzeb, které se
tykaji potvrzené Objednavky Objednatele, po dobu delsi nez 6 hodin v pribéhu kalendainiho
dne. Toto se nevztahuje na ¢asovy interval, ve kterém jsou reklamni sdéleni Objednatele
automaticky zobrazovana reklamnim systémem podle objednaného objemu inzerce.

6.4  Zapochybeni na stran¢ Poskytovatele se nepovazuji zejména vykyvy v navstévnosti
jednotlivych serverii Poskytovatele.

6.5  Objednatel je povinen reklamovat jakékoli vady uvetejnéného inzeratu a uplatnit sva
prava z téchto vad pisemné do 10 dni po uvefejnéni inzeratu, popt. od vyskytu vady, jinak
tato jeho prava zanikaji. Reklamace musi obsahovat popis vytykanych vad a odivodnéni, proc¢
se Objednatel domniva, Ze je za vady odpovédny Poskytovatel.

6.6  V piipadé, Ze uveiejnény inzerat ma vady, za které odpovida Poskytovatel, Objednatel
uplatni sva prava z vad fadn¢ a vcas, a pokud tyto vady zplisobi podstatné sniZeni informacni
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hodnoty inzeratu nebo prokazatelné poskozeni dobrého jména Objednatele, ma Objednatel
narok na poskytnuti ndhradni inzerce, a to bud’ v podob¢ a rozsahu odpovidajicim ptivodné
objednané¢ inzerci, nebo jinym cenove odpovidajicim inzertnim plnénim.

6.7  Nahradni inzerce bude poskytnuta v terminu dle dohody smluvnich stran, jinak v
terminu nejdiive mozném. Pouze v ptipad¢, ze vici Objednateli nebude mozné spravedlive
pozadovat, aby piijal kompenzaci ve form¢ uvefejnéni nahradni inzerce, ma Objednatel narok
na ptiméienou slevu z ceny za poskytnuti inzertni plochy. Pokud neni vyslovné dohodnuto
jinak, Objednateli z titulu vad inzeratu zadné jiné pravo nezli pravo na nové plnéni, piip. na
piiméfenou slevu z ceny za poskytnuti inzertni plochy, nenalezi.

7. Odpovédnost objednatele za obsah inzeratu

7.1  Objednatel odpovida za to, Ze jim objednany inzerat je v plném souladu s platnymi
pravnimi pfedpisy, dobrymi mravy, zdsadami poctivého obchodniho styku a s obecné
respektovanym etickym kodexem reklamy (Kodex reklamy vydany Radou pro reklamu) a Ze
uvefejnénim inzeratu podle Objednatelem dodanych inzertnich podkladi nedojde k zadnému
zasahu do prav jakychkoli tietich osob, zejména prav autorskych, jinych prav na ochranu
duSevniho vlastnictvi a prava na ochranu osobnosti.

7.2 Poskytovatel ma pravo odmitnout uvetejnéni inzeratu, jestlize ma za to, Ze by takové
uveiejnéni bylo v rozporu s bodem 7.1. VSeobecnych podminek ¢i ze by uvefejnénim inzeratu
mohlo dojit k poSkozeni dobrého jména nebo zajmu Poskytovatele nebo tietich osob.
Poskytovatel Objednateli ozndmi odmitnuti uvetrejnéni inzeratu pisemné. Pokud Objednatel
nedoda Poskytovateli v€as a fadné podklady pro uverejnéni jiného inzeratu, ptislusna
Smlouva zanika.

7.3  Objednatel uzavienim Smlouvy prohlasuje, Ze se na n¢j nevztahuji zddné mezinarodni
ani narodni sankce ulozené pfislusnym organem vzhledem k ¢innostem Ruska
destabilizujicim situaci na Ukrajin€. Objednatel vyslovné potvrzuje, Ze uzavienim ani
plnénim Smlouvy neporusuje zadny zédkaz uloZeny mezinarodnim spolecenstvim.

7.4  Poskytovatel v zadném piipade neodpovida za jakékoli ptipadné skody vzniklé
Objednateli z divodu neuverejnéni Poskytovatelem odmitnutého inzeratu.

7.5  Objednatel se zavazuje uhradit Poskytovateli veSkeré naklady a veSkeré Skody, které
Poskytovateli vzniknou v dasledku toho, ze se viici Poskytovateli bude jakakoli osoba nebo
jakykoli ufad domahat jakychkoli naroki vyplyvajicich z tvrzeného poruseni pravnich
ptedpisii uvetejnénim inzeratu podle inzertnich podkladti Objednatele, a to bez ohledu na to,
zda se tyto naroky ukazou byt opravnénymi, ¢i nikoli. Objednatel nahradi Poskytovateli
zejména naklady na pravni zastoupeni pii zkoumani naroki uplatnénych jakoukoli osobou
nebo Ufadem a pii zastupovani Poskytovatele ve vSech souvisejicich soudnich ¢i spravnich
fizenich.

8. Rozhodné pravo a rozhodovani spori

8.1  Veskeré Smlouvy uzaviené na zdklad¢ Objednéavky se na zakladé¢ dohody smluvnich
stran idi vzdy pravem Ceské republiky.

8.2  Na zéklad¢ dohody smluvnich stran se rezim Smlouvy a vztahy Smlouvou zalozZené a
s ni souvisejici ¥idi pravem Ceské republiky, zejména zakonem &. 89/2012 Sb., obéansky
zékonik, ve znéni pozdéjsich predpist.
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8.3  Veskeré spory ze Smluv a Objednavek a spory souvisejici s uzaviranim a platnosti
Smluv budou na zdkladé dohody smluvnich stran rozhodovany mistné pfislusSnymi soudy
Ceské republiky. Neni-li v Ceské republice podle piislusnych procesnich piedpisti soud, ktery
by byl mistn¢ piislusny projednavat zaloby proti Objednateli, dohodly se smluvni strany, ze
mistné piislusnym soudem bude Obvodni soud pro Prahu 3 ve sporech, k jejichz projednani
jsou v prvnim stupni vécné prislusné okresni soudy, a Méstsky soud v Praze ve sporech,

k jejichz projednéni jsou v prvnim stupni vécné piislusné krajské soudy.

9. Informace o Objednateli a osobni tdaje

9.1  Objednatel bere na védomi, ze Poskytovatel v ramci realizace a rozvijeni spoluprace
podle téchto Obchodnich podminek, véetné jejiho vyhodnoceni, pracuje s informacemi o
Objednateli, zejména s kontaktnimi informacemi a informacemi o spolupraci, véetné
piipadnych informaci o bonité objednatele ziskané od tietich stran. Objednatelé zpravidla
nejsou fyzickymi osobami, proto takové informace nejsou osobnimi udaji.

9.2  ZaObjednatele s Poskytovatelem jednaji fyzické osoby. Jejich kontaktni Gdaje a
informace o spolupréci s Objednatelem jsou osobnimi udaji ve smysly ptislusnych predpist.
Poskytovatel plni svoji informacni povinnost viiéi subjektim osobnich udajt prosttednictvim
dokumentu Zasady ochrany soukromi BurdaMedia Extra s.r.o., ktery je dostupny z
https://burda.cz/cs/zasady-ochrany-soukromi. Dokument je uréen i fyzickym osobam, které s
Poskytovatelem nepiimo, tedy diky své roli u Objednatele, spolupracuji.

9.3  Objednatel se zavazuje upozornit fyzické osoby, které¢ za n¢j s Poskytovatelem
komunikuji, na dokument Zasady ochrany soukromi BurdaMedia Extra s.r.o. a vyzvat je, aby
se s dokumentem seznamily.

10. Zavéreéna ustanoveni

10.1 Ustanoveni téchto VSeobecnych podminek tvoii nedilnou soucéast kazdé Smlouvy,
uzaviené mezi Poskytovatelem a Objednatelem prostfednictvim Objednavky. V ptipadé, ze
Objednavka obsahuje vyslovné ujednani, které témto VSeobecnym podminkam odporuje,
pouzije se prednostné vyslovné ustanoveni Objednavky.

10.2 Tyto V8eobecné podminky mohou byt Poskytovatelem kdykoli zménény. Zmény
Vseobecnych podminek se nijak nevztahuji na Smlouvy uzaviené pred touto zmenou.

10.3 Tyto vSeobecné obchodni podminky jsou vydany v ¢eském jazyce. Verze v jinych
jazycich maji pouze informativni charakter.

V Praze 01. 01. 2025



